
EN CHAMBRE DEPUIS VOTRE TV
De façon autonome et tout au long de la journée, nos services sont accessibles depuis la
rubrique Achat Forfait du menu de votre TV.

DISPONIBILITÉS : Tous les jours 24h/24

SUR PLACE AVEC NOTRE ÉQUIPE
Notre bureau se situe dans le hall principal de l'hôpital.
L'accueil est joignable par téléphone depuis votre chambre au 10 ou depuis l’extérieur au
01 83 66 00 23.

DISPONIBILITÉS : En semaine de 10h à 12h30 et de 13h30 à 17h30

COMMENT SOUSCRIRE
À VOS SERVICES MULTIMÉDIAS ?

À DISTANCE DEPUIS VOTRE MOBILE OU PC
De façon autonome et tout au long de la journée, nos services
sont accessibles sur votre navigateur WEB en entrant l’URL
suivante : xp-patient.hoppen.care/chiv94
Scannez le QR Code pour un accès facilité.

DISPONIBILITÉS : Tous les jours 24h/24

Toute souscription supposera lecture et acceptation des CGV. CGV, CGU,
modalités de remboursement et formulaire de rétractation consultables au
point de vente HOPPEN ou directement sur https://www.patients-
hoppen.fr/. HOPPEN est une marque commerciale de HOPPEN FRANCE.
REF: VILLEUNEUVE0723

À DISTANCE AVEC NOTRE ÉQUIPE
Pour mieux vous accompagner, des conseillers à distance sont également joignables au
01 71 25 01 72.

DISPONIBILITÉS : En semaine de 8h30 à 19h30, le samedi de 8h30 à 18h et le
dimanche et jours fériés de 13h à 18h.



TARIFS

1 jour*
Forfait** 7 jours
Forfait** 14 jours
Forfait** 21 jours
Forfait** 28 jours

6,25€
37,25€
68,75€

100,00€
112,50€

(au lieu de 43,75€)
(au lieu de 87,50€)
(au lieu de 131,25€)
(au lieu de  175,00€)

Période de 24h dès activation des droits
6 jours payants, le 7ème jour offert***
11 jours payants, les 3 derniers jours offerts***
16 jours payants, les 5 derniers jours offerts***
18 jours payants, les 10 derniers jours offerts***

1 jour*
Forfait** 7 jours
Forfait** 14 jours
Forfait** 21 jours
Forfait** 28 jours

5,20€
31,20€
57,20€
83,20€
93,60€

(au lieu de 36,40€)
(au lieu de 72,80€)
(au lieu de 109,20€)
(au lieu de  145,60€)

Période de 24h dès activation des droits
6 jours payants, le 7ème jour offert***
11 jours payants, les 3 derniers jours offerts***
16 jours payants, les 5 derniers jours offerts***
18 jours payants, les 10 derniers jours offerts***

1 jour* vers fixes et mobiles
1 minute vers fixes
1 minute vers mobiles
Vers l'international

1,60€
0,02€
0,07€

Selon opérateur

L'OFFRE TÉLÉPHONE

Période de 24h dès activation des droits

PROFITEZ DE L'OFFRE TÉLÉVISION ESSENTIELLE + INTERNET + TÉLÉPHONE
incluant les 27 chaînes de la TNT, 8 chaînes CANAL+, 12 chaînes internationales et 30 chaînes radios

L'Offre ESSENTIELLE + INTERNET est également disponible.

Tous les tarifs sont TTC et à titre indicatifs. Toute souscription supposera lecture et acceptation des CGV. CGV, modalités de
remboursement et formulaire de rétractation consultables au point de vente HOPPEN ou directement sur https://www.patients-
hoppen.fr/. REF: VILLENEUVE0124

*Toute journée commencée est due et ne peut faire l'objet d'un remboursement, notamment en cas de sortie en cours de journée.
**Le forfait ne peut être sollicité qu’en début de période et sera réglé en une fois. Les journées ou forfaits pris et payés séparément ne
sont pas cumulables et ne peuvent faire l'objet de l'application des journées offertes.
***Les jours offerts sont nécessairement les derniers de la période forfaitaire considérée et ne peuvent faire l'objet d'un remboursement.




